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MANAGERUL SPITALULUI JUDETEAN DE URGENTA PIATRA NEAMT

ANUNTA

organizarea concursului pentru ocuparea postului vacant de director de ingrijiri ce se va desfasura la sediul
Spitalului Judetean de Urgenta Piatra Neamt in data de 08.01.2020, ora 11°°.

Concursul/examenul se organizeaza in conformitate cu prevederile Legii nr. 95/2006 privind reforma in
domeniul sanatitii, Republicatd, cu modificarile i completdrile ulterioare si ale O.M.S.P. nr. 284/2007, privind
aprobarea Metodologiei-cadru de organizare si desfagurare a concursurilor /examenelor pentru
ocuparea functiilor specifice comitetului director din spitalele publice, cu modificarile si completarile ulterioare.

La concurs/examen se pot inscrie candidatii care indeplinesc, cumulativ, criteriile generale si specifice,
prevazute de O.M.S.P. nr.284/2007 cu modificarile si completarile ulterioare

Criteriile generale sunt urmitoarele:

a) au domiciliul stabil in Roménia;

b) nu au fost condamnati definitiv pentru savérsirea unei infractiuni contra umanititii, contra statului ori contra
autoritatii, de serviciu sau in legiturd cu serviciul, care impiedica infaptuirea justitiei, de fals ori a unor fapte de
coruptie sau a unel infractiuni sivarsite cu intentie, care i-ar face incompatibili cu exerc1tarea functiei, cu exceptia
situatiei in care a intervenit reabilitarea;

¢) au o stare de sdnatate corespunzitoare postului pentru care candideaza, atestata pe baza adeverintei medicale
eliberate de medicul de familie sau de unititile sanitare abilitate;

d) nu au vérsta de pensionare, conform prevederilor legale in vigoare.

Criteriile specifice sunt urmitoarele :

- sunt asistenti medicali generalisti principali;
- au cel putin 2 ani vechime ca asistenti medicali generalisti principali;
- sunt absolventi de invatamant universitar de lunga sau scurta durata, cu diploma de licenta/absolvire;

Dosarul de nscriere la concurs trebuie sa contind urmatoarele documente:

a) cerere de inscriere;

b) copia de pe actul de identitate, copii ale certificatelor de nastere, cisatorie, dupa caz;

c) copie de pe diploma de licentd sau de absolvire, dupa caz;

d) copie certificatul de absolvire a examenului de grad principal;

e) curriculum vitae;

f) adeverinta care atestd vechimea in gradul profesional sau in specialitatea studiilor, dupi caz;
g) cazier judiciar;



h) declaratia pe propria raspundere ca nu a desfasurat activitati de politie politic, asa cum este definita prin
lege;
i) adeverinta medicala care sa ateste starea de sanatate corespunzatoare, eliberata cu cel mult 6 luni anterior
deruldrii concursului de catre medicul de familie al candidatului sau de citre unititile sanitare abilitate;
j) proiectul de specialitate;
k) dovada platii taxei de concurs — 400 lei.

Copiile de pe actele prevdzute mai sus se prezinté insotite de documentele originale, care se certifica pentru
conformitate cu originalul de catre secretarul comisiei de concurs.
Dosarul de inscriere se depune la secretariatul comisiei de concurs pana la data de 17.12.2019, ora 16°°
Candidatii al céror dosar de inscriere a fost respins, pot depune contestatie in cel mult 24 de ore de la data
comunicdrii rezultatului verificarii.

Concursul se va desfasura la sediul Spitalului Judetean de Urgentd Piatra Neamt din localitatea Piatra Neamt,
B-dul Traian nr.1-3, avand urmatorul calendar de desfasurare:

a) 04.12.2019 —17.12.2019, ora 16°° - depunerea dosarelor de inscriere la concurs;

b) 18.12.2019 — selectia dosarelor;

c) 18.12.2019 ora 14°° - afisarea rezultatelor selectiei dosarelor candidatilor;

d) 19.12.2019 ora 14°° - depunerea contestatiilor cu privire la selectia dosarelor;

e) 20.12.2019 ora 14°° - solutionarea si afisarea rezultatelor contestatiilor cu privire la selectia dosarelor;

f) 08.01.2020 ora 11°° - test grila/lucrare scrisd de verificare a cunostintelor;

8) 09.01.2020 - afisarea rezultatelor — test grila/lucrare scrisa de verificare a cunostintelor;

h) 13.01.2020 ora 11°° - sustinerea proiectului de specialitate;

1) 14.01.2020 ora 10°° - afisarea rezultatelor la sustinerea proiectului de specialitate;

J) 14.01.2020 ora 11°° - sustinerea interviului de selectie;

k) 15.01.2020 ora 10°° - afisarea rezultatului final;

1) 16.01.2020 ora 10°° - depunerea contestatiilor la rezultatul final al concursului, cu exceptia interviului de
selectie;

m) 17.01.2020 ora 10°° - solutionarea contestatiilor la rezultatul final al concursului.

Bibliografia pentru concurs si temele - cadru pentru proiectul de specialitatea din domeniul de activitate pentru
functia de director de ingrijiri si O.M.S.P. nr.284/2007 privind aprobarea Metodologiei — cadru de organizare si
desfasurare a concursurilor/examenelor pentru ocuparea functiilor specifice comitetului director din spitalele publice,
cu modificarile si completarile ulterioare sunt afisate la avizierul Spitalului Judetean de Urgenti Piatra Neamt si se
publica pe site-ul spitalului www.sjuneamt.ro sectiunea anunturi concurs.

Relatii suplimentare privind concursul/examenul organizat pot fi obtinute de citre candidati de la Serviciul
RUONS al Spitalului Judetean de Urgenta Piatra Neamt sau la telefon 0233.219440 int. 193.

Manager,
v JEMunteanu Codrut
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BIBLIOGRAFIE PENTRU OCUPAREA FUNCTIEI DE DIRECTOR DE INGRIJIRI IN
CADRUL SPITALUL JUDETEAN DE URGENTA PIATRA NEAMT

1. Legea nr. 95/2006, TITLUL VII, privind reforma in domenijul sanatatii,
Republicata cu modificarile si completarile ulterioare, ,,Spitalele”;

2. Hotararea nr.144/2010 privind organizarea si functionarea Ministerului
Sanatatii, cu modificarile si completarile ulterioare;

3. Hotararea nr.140/2018 pentru aprobarea pachetelor de servicii si a Contractului
— cadru care reglementeaza conditiile acordarii asistentei medicale, a
medicamentelor si a dispozitivelor medicale in cadrul sistemului de asigurari

sociale de sanatate pentru anii 2018 - 2019 cu modificarile si completirile
ulterioare;

4. Ordinul nr.397/836/2018 — privind aprobarea Normelor metodologice de
aplicare in anul 2018 a Hotararii Guvernului nr.140/2018 pentru aprobarea
pachetelor de servicii si a Contractului cadru care reglementeaza conditiile
acordarii asistentei medicale, a medicamentelor si a dispozitivelor medicale in
cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate pentru anii 2018 — 2019, cu
modificérile si completarile ulterioare;

5. Ordonanta de urgenta nr.144/2008 privind exercitarea profesiei de asistent
medical generalist, a profesiei de moasa si a profesiei de asistent medical,
precum si organizarea si functionarea Ordinului Asistentilor Medicali
Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Romania, cu modificirile sl
completdrile ulterioare;

6. Legea 46/2003, privind drepturile pacientului, cu modificirile si completarile
ulterioare;

7. Ordinului ministrului sanatatii nr.318/2003 pentru aprobarea Normelor privind
organizarea ingrijirilor la domiciliu, precum si autorizarea persoanelor juridice
si fizice care acorda aceste servicii cu modificarile si completarile ulterioare;



8. Ordinul nr.1224/2010 privind aprobarea normativelor de personal pentru
asistenta medicala spitaliceasca, precum si pentru modificarea si completarea,
Ordinului ministrului sanatatii publice nr.1778/2006 privind aprobarea
normativelor de personal, modificat prin OMS nr.808/2019;

9. OMS nr. 914/2006, privind aprobarea Normelor privind conditiile pe care

trebuie sa le indeplineasca un spital in vederea obtinerii autorizatiei de
functionare, cu modificarile si completarile ulterioare;

10.OMS nr. 1101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si
limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare;

11.0rdinul nr.961/2016 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curatarea,
dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si private, tehnicii de lucru
sl interpretare pentru testele de evaluare a eficientei procedurii de curatenie si
dezinfectie, procedurilor recomandate pentru dezinfectia mainilor, in functie de
nivelul de ris, metodelor de aplicare a dezinfectantelor chimice in functie de
suportul care urmeaza sa fie tratat si a metodelor de evaluare a derularii si
eficientei procesului de sterilizare, cu modificarile si completarile ulterioare;

12.0rdinul  nr.1025/2000 pentru aprobarea Normelor privind serviciile de
spalatorie pentru unitatile sanitare;

13.Legea nr.98/2016 privind achizitiile publice;

14.0Ordinul nr. 921//2006 privind stabilirea atributiilor comitetului director din
cadrul spitalului public;

15.Ordinul nr.1628/2007 privind aprobarea modelului contractului de administrare
a spitalului public;

16.0rdinul nr.1502/2016 pentru aprobarea componentei si a atributiilor Consiliului
etic care functioneaza in cadrul spitalelor publice;

17.0rdinul nr.600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitatilor publice;

18.0rdinul nr.1226/2012 pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea
deseurilor rezultate din activitati medicale si a Metodologiei de culegere a

datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din activitati
medicale.

Manager,
¢ Dr. Codrut Munteanu _ Yk
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TEME-CADRU pentru proiectul/lucrarea de specialitate in vederea ocuparii
functiei de director de ingrijiri

1. CONTROLUL INFECTIILOR ASOCIATE ASISTENTEI MEDICALE
IN SPITAL

- 1dentificarea factorilor de risc;
- masurl de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

2. IMBUNATATIREA CALITATII SERVICIILOR MEDICALE
ACORDATE IN SPITAL

- focalizarea pe necesitatile/asteptarile pacientului;

- actiuni de imbunatatire a ingrijirii si serviciilor;

3. COMUNICAREA ASISTENT - PACIENT:PERCEPTIE,
PROFESIONALISM, DEONTOLOGIE MEDICALA

- esenta continutului activitatii medicale, relatia asistent - pacient;

- propuneri de imbunatatire a procesului de comunicare;

4. PROCESUL DE ANALIZA A NEVOII DE FORMARE IN SANATATE
- evaluare comparativa a rezultatelor cursurilor de formare;
- propunere scrisa a planului de analiza a nevoii de formare;

5. FUNDAMENTAREA BUGETULUI DE VENITURI SI CHELTUIELI IN
VEDEREA EFICIENTIZARII SPITALULUI

- fundamentarea cativitatilor;

- propuneri de eficientizare a costurilor pe sectii;

Candidatii aleg una din temele de mai sus si dezvoltd un proiect care vizeaza
activitatea Spitalului Judetean de Urgent Piatra Neamt (maxim 8 — 10 pagini, font 14,
Arial, la un rnd), conform structurii propuse mai jos:



Structura proiectului de Management

A. Descrierea situatiei actuale a spitalului

B. Analiza SWOT a spitalului: puncte forte, puncte slabe, oportunitati si
amenintari

Identificarea problemelor critice

. Selectionarea unei probleme prioritare cu motivarea alegerii facute

Dezvoltarea planului de management pentru problema prioritard identificati
Scop

Obiective-indicatori

. Activiati

a) Definire

b) Incadrare in timp — Grafic Gantt

¢) Resurse necesare — umane, materiale, financiare
d) Responsabilititi

4. Rezultate asteptate

5. Monitorizare — indicatori

6. Evaluare - indicatori

bl Sl v llv @
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ORDIN Nr. 284/2007 din 12 fébruarie 2007
privind aprobarea Metodologiei-cadnu de. organizare si desfisurare a concursurilor/examenelor
pentru ocuparea functiilor specifice comitetului director din spitalele publice

Text tn vigoare incepand cu data de 13. noiembrie 2017
REALIZATOR: COMPANIA DE INFORMATICA NEAMT

Text actualizat prin produsul informatic legislativ LEX EXPERT in baza actelor normative
modificatoare, publicate in Monitorul Oficial al Romaéniei, Partea I, pana Ia 13 noiembrie 2017.

Act de bazi
#B: Ordinul ministrului sanétatii publice nr. 284/2007

Acte modificatoare
#M1: Ordinul ministrului san&t3tii publice nr, 55812007
#M2: Ordinul ‘ministrulii sanatatii publicenr, 1278/2008
#M3: Ordinul ministrului sinafii nr. 912/2014
#M4: Ordinul ministrului sinatafii nr. 5952015
#MS5: Ordinul ministrului sanatifii nr. 954/2017
#M6: Ordinul ministrului sinatatii nr, 1291/2017

Modificarile si completarile efectuate prin actele normative enumerate mai sus sunt scrise cu font
italic. In fata fiecirei modificiri sau completari este indicat actul normativ care a efectuat
modificarea sau comipletarea respectiva, in forma #M1, #M2 ete

#B

In conformitate cu prevederile art. 183 4lin. (1) din Legea nr. 95/2006 privind reforma in
domeniul sanatatii, cu modificirile st completarile ulterioare,

In temeiul dispozitiilor Hotirarii Guvernului nr. 862/2006%) privind organizarea si functionarea
Ministerului Sanatatii Publice,

avénd in vedere Referatul de aprobare al. Directiei generale orgarizare, resurse umane, dezvoltare
profesionala i salarizare nr. E.N. 1.403/2007,

ministrul $AnatAtiT publice emite prezentul ordin.
#CIN

*) Hotarérea Guvernului nr. 862/2006 a fost abrogata. A se vedea Hotirarea Guvernului nr.
144/2010. ) '

#B
ART. 1
Se aprobi Metodologia-cadru de organizare si desfasurare a concursurilor/examenelor pentru

ocuparea functiilor specifice comitetului director din spitalele publice, previzuti in anexa care face
parte integrant3 din prezentul ordin,

ART.2

Directiile de specialitate din cadrul Ministerului Sanatatii Publice, autoritatile de sanitate publica
si managerii spitalelor publice vor duce [ indeplinire dispozitiile prezentului ordin.

ART. 3

Prezentul ordin se va publica in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I.
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#MS
ANEXA

METQDOLQGIA?C‘ADRU _
de organizare §i desfagurare a Concursurilor/examenelor pentru ocuparea functiilor specifice
comitetului director din spitalele publice '

#MS
ART. 1
In cadrul spitalelor publice functioneazs un comitet director format din:
a) managerul spitalului;
b) directorul medical;
¢) directorul financiar-contabil;
d) directorul de Ingrijiri - pentru Spitalele cu peste 400 de paturi.
#M3

(1) Ocuparea posturilor specifice comitetulai diréctor se. face: prin concurs/examer organizat de
managerul spitalului pentru fiecare post In' parte.

(2) Prin act administrativ al manageruluf Unitafii sanitare organizatoare a-concursului/examenului
in conditiile prezeritei metodologii-cadru, se constituie; cu avizul ministerului sau al institutiei cu

>

(5) Comisia de ¢oncurs are urmétoarele atribuifii principalé:
a) selecteazi dosarele de concurs dle ¢andidatilor;

b) stabileste subiectele pentru proba scrisd;

¢) stabileste planul interviului §i realizeazs interviul;

d) noteaza pentru fiecare candidat proba scrisi i interviul:

principale:
a) primeste dosarele de concurs ale candidatilor, Iespectiy contestatiile;
b) convoacd membrii comisiei de concurs, respectiv membrii comisiei de solutionare a

contestatiilor, la solicitarea presedintelui comisiei;
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procesul-verbal al selectiei dosarelor $i raportul concursului;

d) asiguri afisarea rezultatelor obtinute de candidati la probele-concursului, Tespectiv a
rezultatelor eventualelor contestatii; :

¢) indeplineste orice sarcini Specifice necesare pentru buna orgamizare si desfasurare a
concursului.
#MS5

ART. 3

(DLa concurs/examen se pot inscrie candidatii care indeplinesc, cumulativ, criteriile generale si
specifice. '

(2) Criteriile generale sunt urmitoarele:

d) nu au varsta de pensiotiare, ¢6nform prevederilor legale tn vigoare.

(3) Criteriile specifice sunt urm#toarele:

a) pentru directorul medjcal:

L. sunt absolventi de Invatamant universitar de lunga durats, cu diploms de licenta sau echivalenta
in domeniul medicinz, Specializarea medicini;

2. sutit confirmati cel putin medic specialist:

3. au minimum 5 anj vechime in specialitates Téspectivi:

b) pentru directorul financiar-contabil:

1. sunt absolventi de irivatimant universitar de lungs durats, cy diploma de licents sau echivalents
In profil economic;

2. au cel putin 2 ani vechime in 's‘_pec_:'_i'al»_i’ta_tea;shldﬁlo:r;

3. defin certificatul de atestare 3 cunostintelor dobandite tn domeniul Sistemulu; european de
conturi, precum §i.de cuhoastere a're-gl"emen;'?taﬁlorieliropenie in domeniu*);

¢) pentru directorul de Ingrijiri;

1. sunt asistenti medicali generalisti principali;

2. au cel putin 2 ani vechime ca asistenti medicali generalisti principali;

3. sunt absolventi de Invatamant universitar de lungi sau scurts durat, cu diplom3 de
licentd/absolvire.

#M6

.SJJ
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#MS5
ART. 4
(1) Dosarul de inscriere la concurs trebuie sa contind urmitoarele documente:
L. pentru directorul medical:
a) cererea d@ inscriere;
b) copie de pe actul de identitate;
¢) copie de pe diploma de licentsi san de absolvire, dupi cazy
d) copie de pe certificatul de: medie specialist;
e) curriculum vitae: '
f) adeverinta care atests vechimea Tn gradul profesional sau in specialitatea studiilor, dups caz;
g) cazierul judiciar;
h) declaratia pe propria raspundere ¢inu a desfasurat activitati de politie politicd, asa cum este

J) proiectul de specialitate:

2. pentru directoriil financiar-contabil:

a) cererea de Inscriere;

b) copie de pe actul de identitafe;

c) copie de pe diploma de licenta sau de absolvire, dups caz;

d) curricutuin vitae;

gy adever_in_;ca. care atestd vechimea tn runcs say in specialitatea studiilor, dupi ¢az;

1) cazierul judiciar;

g) declaratia pe propria raspundere c§ nu a desfasurat activititi de politié politics, asa cum este

1) copie de pe certificatul de atestare a cunostintelor dobandite in domeniul Sistemiului european
de conturi; precum si de cunoastere a reglementirilor europene in domenii;

J) proiectul de specialitate;

3. pentru directorul de Ingrijiri:

a) cererea de Inscriere;

b) copie de pe actul de identitate;

¢) copie de pe diploma de licenfs sau de absolvire, dupz caz;

d) copia certificatul de absolvire 4 examenului de grad prineipal;

e) curriculum vitae;

1) adeverinta care atests vechimea in,

g) cazierul Jjudiciar; '

k) declaratia pe propria rdspundere c¢inua desfasurat activitati de politie politica, asa cum este
definitd prin lege; '

J) proiectul de specialitate..

(2) Dosarul de inscriere se depune la secretarul comisiei de concurs cu-ce] putin 5 zile [ucritoare
inainte de data sustinerii concursului,

(3) Copiile de pe actele previzute mai sus se prezintd insotite de docurmentele originale, care se
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certificd pentru conformitate cu originalul de citrs secretariil comisiei de concurs.

(4) Candidatii al ciror dosar de Inscriere a fost respins. pot depune contestatie in cel mult 24 de ore
de Ia data comunicarii rezultatuluj verificarii. Contestatia se solutioneazi in termen de 24 de ore de
la data depunerii de céitre comisia de solutionare a contestatiilor.

#M5 ‘

ART. 5

(1) Anuntul de concurs este intocmit dé citre unitatea sanitars, indiferent de subordonare. Unitatea
sanitard are bb‘lig‘a‘;ia sa publice, cu cel putin I5 zile lucrétoare tnainte de data stabilitd pentru prima
probd.a concursului pentru ocuparea postului vacant, anuntul privind concursul in Monitorul Oficial
al Roméniei, Partea a [MI-a, pe portalul Posturi.gov.ro, Intr-un cotidian de largi circulatie, pe pagina
de internet a unifatii sanitare, precum sila sediul acesteia.

(2) Anuntu] afisatla sediul si;-dupd €az,.pe pagina de: interneta unititii ‘Sanitare publice
otganizatoare a concursului va cuprinde in mod obligatoriu urmitoarele elemente:

c) conditiile generale sispecifice;

d) tipul probelor de concurs; locul, data si ora désfigurarii acestora;
€) bibliografia si, dup caz, tematica;

1) temele de proiect;

2
rezultatele pentru fiecare prob, termenele ih care se pot depuné si in care se afiseazi rezultatele
contestafiilor, precum s termienul i care se. afiseazi rezultatele findle.

(3) Informatiile referitoare la organizarea gi desfasurarea concursuluj prezentate la alin. (2) se
mentin la locul de afisare si pe paginia de infernet & unitatii sanitare publice organizatoare pani la
finalizarea concursului.

(#) Anuntul publicat 1n Presa Scris si in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea a ITl-a, va contine:
denumirea postului, nivelu] studiiler si vechiniea if specialitatea studiilor necesare ocupdrii postului
pentru care se organizeaz3 concursul, data, ora si locul de desfésurare a acestuia, data-limitd pani la
care se pot depuine actele pentra dosarul de concurs si datele de contact ale persoanei care asigurs
secretariatul comisiei de eoncurs.

(5) Documeritele aferente concursului, respectiv anuntul cuprinzénd conditiile generale si
specifice, calendarul de desfasurare a concursului, bibliografis $1, dupi caz, tematica, se transmit

ART. 6 _
(1) Concursul/Examenul cuprinde urmatoarele probe de evaluare:
a) test-grild/lucrare scrisé de verificare a ,cun0§_tin§elor- din legislatia specifici postulu;
b) sustinerea proiectului de specialitate pe o temi din domeniul de activitate al postului;
¢) initerviul de selectie.
(2) Probele de evaluare se noteazd cu note de la 1 Ia 10
#MS : )
ART. 7

(1) Testul-gril&/Tucrarea scrisd de verificare a cunostintelor se desfasoari pe. durata a cel mult 3
ore. :
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(2) Testul-grila/Subiectele pentru lucrarea serisi se-elaboreazi de citre comisia de concurs, pe
baza bibliografiei peritry concurs, in ziua probei,

(3) Persoanele care ay participat la elaborarea testului-grils/subiectelor pentru lucrarea scrisi nu
pardsesc incaperea pani la Inceperea probe;.
#MS

(1) Interviul de selectie are seopul de & permite membrilor comisiei de concurs/examen si
constate, analizand si reziltatele obtinute la testul-grild/lucrares scrisd de verificare a cunostintelor si
proiectul de specialitate, daci respectiyul candidat 1si va putea indeplini. obligatiile tn noua functie si
daci este cel maj POtrivit pentru acest post din punctul dé vedere al experientei profesionale,
aptitudinilor de comunicare, aptitudinilor g cunostintelor manageriale §i ambitiilor profesionale,

(2) Interviul de selectie se desfasoar tn plenul cormisie; de concurs/examen.

(3) Nu se adreseazs. candidatului intrebiri referitoare la opiniilé sale politice, I activitatea

(4) Intrebarile $i raspunsurile se consemneazi i scris brin grija secretaruluj comisiei de concurs si
sunt semnate de citre membrii comisiei si de candidar
#MS5

se calculeazi cu douz zecimalg; ca medie raﬁtmfeffcé:a:notelo‘r‘ob;ihute la probele de evaluare.

(2) Pe baza mediilor finale, comisia da concurs stabileste, in ordinea. descreséstoare a mediilor,
candidatul admis ]a concurs, La medii finale egale, departajarea candidatilor se face pe baza medie;
obtinute la tesml.-gril"é/lucr_area, scrisa de verificare a cunostintelor, iar Ia mentinerea egalitatii, pe
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concursului are obligatia:
a) anuntirii, prin aceleasi mijloace de informare, a modificirilor intervenite i desfigurarea
concursului; ' )

mformare care poate fi dovedit.
#M5

In cazul in care Ja concursul organizat in vederea ocupirii unyi post din comitetul director ny s-au



